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1. Az Etkezési modul célja

A KRETA (Kbznevelési Regisztraciés és Tanulmanyi Alaprendszer) — a tovabbiakban KRETA
— a kdznevelési intézmények oktatasszervezbi feladatait tamogatoé informatikai rendszerének
a Tanulmanyi Pénziigyi Modul és az Etkezési modul egy-egy komponense, amelyeken
keresztll az iskolak tanulmanyokkal kapcsolatos pénziigyei és az étkezéssel kapcsolatos

adminisztracios feladatok intézheték.

Az Etkezési modul a Tanulmanyi pénziigyi rendszernek az étkeztetéssel kapcsolatos
elektronikus Ugyintézést, az étkezések megrendelését és lemondasat, az ezekbdl szarmazé

befizetési kotelezettségeket (elirasokat) kezel6 modulja.

Ez a felhasznaloi kézikdnyv az Etkezési modul a Sziilék/tdrvényes képviseldk, illetve — a sajat
maguknak étkezést megrendeld — intézményi Alkalmazottak szamara elérhetd funkcidkat

mutatja be.

A folyamat f6 1épései:

o Nyilatkozat leadasa: tanévenként legalabb egyszer nyilatkozatot kell leadni az
intézményi étkezéssel kapcsolatban. Az étkezési nyilatkozatban a Szilé/térvényes
képviseld és intézményi Alkalmazott a megrendelhet6 étkezések korerbl, a szamara
igényelt diétardl nyilatkozik, illetve az egyes kedvezményekre vald jogosultsagat
igazolja. Diéta, illetve kedvezmény igénylése esetén a nyilatkozatot az intézményi
étkezési Ugyintézdnek el kell fogadnia, mielbtt étkezés megrendelésre sor keril. Ha a
tanév elején leadott nyilatkozatban foglaltakhoz képest valtozas toérténik (pl. frissen
diagnosztizalt ételallergia), akkor lehetéség van Uj nyilatkozat leadasara.

o Etkezések megrendelése és befizetése: havonta ismétléds feladat, a nyilatkozatban
bedllitott étkezések a jovahagyott diétaval, illetve a jévahagyott kedvezménnyel
rendelheték. A megrendelt étkezés atutaldssal, a fellletrél akar online (bankkartyaval
az OTP SimplePay fizetési fellleten) azonnal ki is fizethet6, vagy a befizetendd 6sszeg
a késébbiekben befizethetd a pénztarban.

o Etkezések lemondasa: a megrendelt és kifizetett étkezések az Intézmény altal
beallitott hatarid6ig lemondhatdk, a lemondott étkezések aranak a szulé/dolgozé altal
befizetett része a kovetkezé rendelésnél felhasznalhaté vagy visszautalhato

bankszamlara (megfeleld intézményi beéllitas esetén).
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2. Belépés az Etkezési modulba

Az intézményi KRETA rendszerbe sziil6i/tdrvényes képviseldi (vagy alkalmazotti) felhasznalé

azonositoval a szokott médon belépve

Felhasznalénév

Jelszo ®

Elfelejtettem a jelszavam BEJELENTKEZES

Nem tud bejelentkezni?

A ,Bejelentkezés”-t kdvetben az alabbi képernyd lathato:

.
KRETA @ (=

A csempék kozil ,e-Ugyintézést’-t kell kivalasztani:

A baloldali meniiben az Etkezés meniipont kivalasztasaval lehet belépni.
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Az Etkezési modul funkcidinak eléréséhez Sziilsi/torvényes képviseld vagy Alkalmazott

jogosultsag szikséges.

Fontos, hogy sziil6ként Sziil6/térvényes képvisel6 és ne Tanuldi jogosultsaggal rendelkezé
felhasznéaléval lépjen be a KRETA rendszerbe, az étkezési funkciok csak Sziil6/térvényes
képviselé jogosultsaggal rendelkezé felhasznalok szaméara érheték ell Az On éltal hasznalt
felhasznalé jogosultsagi szintjét gy tudja a legkénnyebben leellendrizni, hogy a KRETA-ba
belépés utan megnézi, hogy a jobb felsé sarokban a megjelend névnél a tanulé neve mellett
zardjelben szerepel-e a Szlilé/térvényes képvisel6 neve vagy sem. Ez csak Sziil6/térvényes

képvisel6 jogosultsag esetén latszik.

3. Etkezési nyilatkozat bekiildése

Meniipont (sajat étkezéshez): Etkezés / Nyilatkozatok; Uj nyilatkozat régzitése funkcié

Az étkezés megrendelés elbtt tanévenként legalabb egyszer étkezési nyilatkozat beklldésére
van szikség. Kiskoru tanulé esetén az étkezési nyilatkozatot a tanulé szllbje / térvényes

képviselGje kildi be a rendszerbe.

Az étkezési modulban lehet6ség van arra is, hogy az étkezést igénybe vevék helyett az

intézmény étkezési ugyintézbje rogzitsen a rendszerben étkezési nyilatkozatot. Ilyenkor a

rendszeren kivll (pl. papir alapon) kell az étkezési Ugyintézének a nyilatkozatot leadni.
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Az - gombra rakattintva elektronikus Urlapként nyilik meg a felllet. Az irlap
elére megszemélyesitett adatokkal nyilik meg és neklink csak a valtoztathatd érték(i mez&k

adatainak a megadasaval kell az trlapot kitéltentnk:

Nyilatkozat étkezés igénybevételéhez

Etkez5 neve (ter Oktatasi azonosits

Petnd Krisztian Mk 74664488004

Tanée* Etkezdsi kategéria * Osztdly (o kivdlasztort tanében)

2025/2026 v | | Gimnazium (912, &vf) v | 12a

Amyilatkozat énvényességének kezdete
2026.01.01

Vilaszion étkezés tipusa

O Nomal
O bierds

O Nembérek kezést

Valaszton étkezések *

Napiciak @

Reggel:
iz

Enéa

Igényelek kedvezményt

Csatolt dokumentumok

Mégse

Amennyiben Normal-étkezési tipust valasztunk, akkor a legdrdild menubél ki kell hozza
valasztanunk egyet az intézményben az adott étkezési korosztalyhoz elérhetd
étkezéskombinaciok kézil, azaz hogy példaul ebédet vagy tizérait, ebédet és uzsonnat
kivanunk-e fogyasztani.

Amennyiben a Diétas-étkezési tipust jeldljik meg, akkor vagy az erre vonatkozé szakorvosi
igazolasnak megfeleléen szikséges a kizdrandd élelmiszertipusokat megadnunk pl. laktéz,
mogyoro stb. vagy a vallasi okokbdl kizart élelmiszerek megnevezését kell rogzitentink pl.
sertéshus. Orvosi igazolas esetén az orvosi igazolas lejaratanak a datumat, vallasi ok esetén
a tanév végének a datumat kell a datummez6ben megadnunk:

A valasztott étkezésnek megfeleléen a program kiirja az étkezések bruttd arat. A napidijak a
kedvezmeény nélkuli arakat mutatjak és tajékoztato jellegiek. A tényleges arakat a rendszer a

megrendeléskor, az akkor érvényes arak és a beallitott kedvezmény alapjan allapitja meg.
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A kiwvetiezt egészségl dllapolra tekintettel *
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Kbtelezéen csatolandé dokumentumok

Kedvezmény igénylése esetén a kedvezményre jogosité nyilatkozatot (pl. tartés betegség, 3
gyermekes csaladi kedvezmény, gyermekvédelmi hatarozat stb.) is csatolni kell a
nyilatkozathoz. Ezt az ,Uj dokumentum csatolasa’-gombra kattintva tudja megtenni. Egy, mar

csatolt dokumentumot a dokumentum neve mellett talalhatd kuka-ikonra kattintva lehet torolni.

Igényelek kedvezményt

O Nem
@ Igen

Kotelezoen csatolandé dokumentumok

Kedvezmény igénybevétele nyilatkozat * @)

=+ Uj dokumentum csatolasa

A kotelezéen csatolandd dokumentumok mellett tovabbi dokumentumokat is csatolhatunk a

nyilatkozatunkhoz.

A nyilatkozatunk kitOltése utan a - gombra kattintva tudjuk az intézmények elkuldeni

Megse
a nyilatkozatot. A ’ - gombra kattintva tudunk az Grlap szerkesztésébdl mentés nélkul

kilépni.

A bekuldott nyilatkozat azonnal megjelenik az étkezési nyilatkozatok listajaban és Bekuldve
statuszba van mindaddig, amig az intézmény étkezési ugyintézéje el nem fogadja azt.
Amennyiben nem igényelt specialis diétat és kedvezmeényt sem, akkor a nyilatkozat a

bekuldést kovetéen automatikusan Elfogadva statuszba keruil.
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A Valasztott étkezés tipusa-radiogombok szekcidban nyilatkozhatunk arrdl is, hogy nem
kérunk étkezést az intézményben. Ekkor az (rlap tovabbi mezbi bezarulnak és a Bekuldés-
gombra kattintva a nyilatkozatunk régzitésre kerul:

Nylatkozat étkezes igénybevételéhez

Etiez5 neve {tanuls) Oktatasi azonosits

Petnd Krisztidn Mérk 74664488004

Tané « Etkezés kategdria * Osataly (a kivalasztott tanévben)

2025/2026 ~ | | Gimnazium (312, &4t ) v | 128

A nyllatkozat érvényességének kezdete
2026.01.01

Valasztott étkezés tipusa
O Homal
© pietts

® wembések dtkezést

Fontos! Az étkezési nyilatkozat bekiildése nem poétolja vagy helyettesiti az étkezési
megrendeléseket.

A nyilatkozatban szerepl adatok valtozasa esetén, pl. ha egy tovabbi élelmiszer-dsszetevére
érzékenység alakul ki, Ujabb nyilatkozatot szikséges bekildeniunk ahhoz, hogy a valtozast,

az étkeztetést szervez6 intézmény figyelembe vehesse. Ezért kérjuk, hogy valtozas esetén Uj

nyilatkozat bekuldésével aktualizaljak az intézménynél meglévé adatokat.

4. Etkezési nyilatkozatok megtekintése, kezelése

Meniipont: Etkezés / Nyilatkozatok

-]
. -
=]
-
]
&

Az étkezési nyilatkozatat vagy nyilatkozatait a felhasznal¢ itt tudja
e megtekinteni, és ellendrizni, nyilatkozata elfogadasra kerult-e;
e ezen a felilleten tud Uj nyilatkozatot Iétrehozni az Uj nyilatkozat régzitése-gombra
kattintva.
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A nyilatkozat sorara rakattintva a nyilatkozat részletes adatai megtekintheték, egy mar
bekulddtt nyilatkozat adatai utdlag nem szerkesztheték. Amennyiben a nyilatkozat

modositasara van szikség, akkor Uj nyilatkozatot kell régziteni és bekuldeni.

5. Uj megrendelés bekiildése, megrendelt étkezések megtekintése

Meniipont: Etkezés / Megrendelések

Meniipont: Etkezés / Megrendelések: Uj megrendelés
A korabban leadott megrendeléseink aktualis allapotat folyamatosan figyelemmel kisérhetjik
a hétvalaszté-gombokkal el6re, illetve hatrafelé lapozva. Az étkezések szinezésének

jelentésérdl az egérmutatot a Jelmagyarazat-ikon folé huzva kapunk tajékoztatast:

m‘ RETA ® oUGYINTEZES — tscryisjos Gimiziem e oo~ @)

Folysmatban lévd Ggyek 8
Etkezések kezelése
gl ol ez kiléee kitweze

Uzenetek

Kirinduliisok

Etkezd neve Lemondasokbdl felhasznslhatd egyenieg

Iskolai események SdnG Philla (3.AF, 79999999818) 700 Ft

KeérdGivek

<

? b n @3 §F QR

[0y megrerces QRPN
[« R o | seimagyarizat @

10.14 5 101 X S .
.| Atablizatban megjelend szinek jelentése:

[

Intézményi eldirasok
kezelése

Pénztir kezelés

Lemondva (rendelhet )

L
=] I Nem rendelhetd

F v

[ |
|
9 1090 1057 TTETINTOR
[ |
-

Ha mar rendelkezlink az adott hétre vonatkozéan érvényes étkezési nyilatkozattal, akkor az

-gombra kattintva a program a havi étkezési megrendelések fellletre iranyit at
minket, ahol naptar nézetben vilagosszirke hattérrel talaljuk azokat a napokat, amelyek a
tanév rendje alapjan a tanulék vagy dolgozok szamara rendelhetd napoknak minésilnek. A
rendehetd napoknal a datumra kattintva vagy az egyes étkezésekre kattintva tudunk étkezést
a megrendeléshez kijeldlni (a bejeldlést kovetéen a naphoz tartozé cellak vagy a konkrét

étkezési cella sarga — megrendelve — szindlre valtozik):
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Uj megrendelés

& %geljelall mezk kitaltése kitelezd

Etkezd neve
S&nG Phila (3.AF, 79999399818)

2025. november Etkezési rend alkalmazésa

Jelmagyarazat
1101 102
8z v
Ebéd | |
Uzsonna 1 |

1103 1104 1105 11.06 1107 1108 11.09

H K s © P sz v
Ebéd 1 |
Uzsonna I

1110 1111 1132 1113 1134 1135 1116

H K s © P sz Vv
Ebéd 1 ]
Uzsonna L] ]

147 1198 1139 11.20 1121 1122 11.23

H K s © P sz v
Ebéd 1 ]
Uzsonna L] ]
1124 1125 1126 1127 128 1123 1130
H kK s © P sz 0V
Ebéd 1 |
Uzsonna L] ]

Etkezési rend alkalmazdsa . Yy . . .
Az_— gombra kattintva lehet6ség van Heti étkezési rend alapjan

kitdlteni a teljes honapot. Figyelem! A heti étkezési rend alkalmazasa felllirja a korabban

manualisan bejelolt étkezéseket!

Heti étkezési rend alkalmazasa

H K Sz Cs P Sz
Ebed
Uzsonna

Figyelem! Az étkezeési rend alkalmazasaval a megrendelésen mar kit6ltstt adatok feliil lesznek irval

Alkalmaz Mégse
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101 1102
sz v
Ebéd I
Uzsonna I .
11.03 1104 1105 11.06 1107 1108 1100

H K sz ¢ P s Vv
Ebéd I
Uzsonna I
M0 11 1142 1133 1114 1115 116

H K sz ¢ P s v
Ebéd I
Uzsonna I .
A7 1138 1119 1120 1121 1122 1123

H K sz ¢ P sz v
Ebéd I
Uzsonna I .
124 1125 1126 1127 1128 1120 1130

H K sz ¢c P sV
Ebéd I
uzsonna I

Megrendeléskor lehetdség van tdbb honapra is eldre rendelni, ilyenkor a hénapvalaszté gombbal

tud a hénapok kdzétt navigalni.

A megrendelni kivant étkezések kivalasztasa utan a - gombra kattintva tud tovabb Iépni.
Ha a megrendelt étkezések ara, a megrendelt id6szakra érvényes nyilatkozaton szereplé
kedvezmény és a lemondasbdl felhasznalt egyenleg alapjan kell az étkezésért fizetni, akkor a
rendszer a Szamlazasi adatok megadasa-fellletre 1ép tovabb.

Itt meg kell adnunk a megrendeléshez kidllitott szamlara irand6é szamlazasi cimet. Szamlazasi

cimként maganszemély vagy céges cim is megadhato, céges esetben az adoszam megadasa is

kotelezd.
Neév * Neév *
Sano Phula | I Sano Phula Kft.
Maganszemél Cé
@ Maganszemély () cég © Meg Y ® ceg
Orszag*
Orszég Magyarorsz4g v
Magyarorszég v
Irdnyitészam * Helység *
Irdnyitoszédm * Helység * 101 Budapest, 01. ker.
om Budapest, 01. ker. Kozteriilet neve * Kézteriilet jellege Hézszam *
Kézterilet neve * Kozteriilet jellege Hézszdm * Fo uiea Y !
Fo utca ~ 1 Emelet Ajto
Emelet Ajto
Addszam *
< Tovabb Mégse < Tovabb Mégse

VAGY

A- gombra kattintva az dsszesités fellletre 1ép tovabb a program, ahol tételesen
felsorolva ellenérizhetjiik az adott honapra vonatkozd étkezési megrendeléseinket, a

kedvezménylnk érvényesitését és a szamlazasi adatokat. A fellleten az étkez6é neve mellett
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talalunk egy lemondasokbdl felhasznaland6é egyenleg-0sszeget, amely a megrendeléskor
felhasznalhato, a felhasznalt 6sszeget a megrendelés 6sszesitd kuldon sorban meg is jeleniti.

A ,Tudomasul veszem, hogy a megrendelésemet az intézmény csak a kapcsolddo elbiras sikeres

befizetését kovetéen tudja befogadni.” mondat jel6l6négyzetének bepipalas utan a _""“"’"‘“’IE -

gombra Kkattintva tudjuk véglegesiteni a rendelést.

Ha modositani szeretnénk a megrendelésen, akkor ¢ (a balra mutaté nyil)-gombra kattintva

. p .. . p P P Lo . Mégse
visszaléphetiink a megrendelés folyamataban a modositani kivant adathoz, a ¢

gombra kattintva a program az adatok rogzitése nélkil kilép a megrendelések-feltiletrél:

Etkezd neve Lemondasokbdl felhasznalhatd egyenleg
Sand Phila (3.AF, 79999999818) 700 Ft

Szamlazasi adatok
Sano Phula
1011 Budapest, F6 utca 1

A 2025.11. 01. - 2025. 11. 30. iddszakra megrendelt étkezések dsszesitése

20 x Ebéd (800 Ft) 16 000 Ft
12 x Uzsonna (400 Ft) 4800 Ft
Osszesen 20 800 Ft
Egyenlegbél felhasznalt osszeg 700 Ft
Fizetendd 20100 Ft

Fizetési hataridd: 2025. 11. 01.

Tudomasul veszem, hogy a megrendelésemet az intézmény csak a kapcsolddo elSirds sikeres befizetését kovetden tudja befogadni.

A sikeresen leadott megrendelésekrél a program visszaigazolast ad és a megrendeléssel

egyidében elkésziti a befizetéshez sziikséges elbirast és megadja annak az azonositojat:

Sikeres megrendelés

Megrendelését a hozzd kapcsolodd eldirdssal (KRTES200022638) egyitt rogzitettik.
A "Tovabb a befizetéshez" gombbal tudja elinditani a befizetést.
Amennyiben a befizetést megszakitja, vagy az barmely mas okbdl meghitisul, akkor a befizetést a Befizetenddk mentpont segitségével késdbb is meg tudja tenni.

Fontos! A megrendelést az intézmény csak a kapcsolddé elGiras sikeres befizetését kovetden tudja befogadni.

Tovabb a befizetéshez Vissza az Etkezések oldalra

A befizetést akar azonnal (online, bankkartyaval) el is végezhetjik a - gombra

kattintva. Amennyiben mégsem valasztjuk az azonnali befizetést, vagy ha a befizetés barmilyen
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okbdl meghiusul, akkor a Befizetend6k-menupont segitségével azt késébb is meg lehet tenni. A

befizetés |épéseirdl részletesen a Befizetés fejezetben talal leirast.

Fontos! Az étkezések csak sikeres befizetés utan Kkerlilnek zéld, Kifizetve allapotba, csak ezek
jogositjak fel a tanulot vagy dolgozoét az étkezés igénybevételére.
Ha a fellleten kijelzett id6szakra nem rendelkeziink érvényes étkezési nyilatkozattal, akkor

el6szor étkezési nyilatkozatot kell bekuldenlnk, erre a rendszer kulon figyelmeztet benninket:

2026.09. 21. (39. hét) Jelmagyarazat @)

Figyelmeztetés!
Az étkezd személyhez nincs a kivalasztott iddszakban elfogadott étkezési nyilatkozat régzitve. Nyilatkozatot az Etkezés / Nyilatkozatok meniipont segitségével tud bekiildeni.

Akadalyoztatasa esetén megrendelést az intézmény étkezési Uigyintézéje is rogzithet az On
nevében. Ennek lehetséges idépontjairdl és formajarol kérjuk tajékozodjon az intézménynél.

6. Etkezések lemondasa

Meniipont: Etkezés / Megrendelések: Lemondas

: . . a1 u s " L 04 .
Etkezést lemondani a Megrendelések mentibdl elérhetd képernyén a . gombra kattintva

lehet. A Kifizetve (s6tétzold) statuszu étkezések az intézménynél beallott hatariddig (pl. legalabb
egy munkanappal korabban 9:00 éraig) mondhatok le, a rendszer csak ezeknél az étkezéseknél

engedi a lemondas bejeldlését:

Etkezd neve Lemonddsokbdl felhasznalhatd egyenleg
Pethd Krisztidan Mark (12.a, 74664488004) 48 370 Ft

Uj megrendelés Lemondéas Egyenleg visszautaldsa
2025.11. 17. (47. hét) Jelmagyarazat @

1117 1138 1119 11.20 1121 1122 11.23

HE « sz Cs P sz v
Tizérai - -
Ebéd (A) I
Ebéd (B) I
Ebéd (C) ]

|
eoed (o) NN I I N N N
oy | | | | I .

11.24 1125 1126 11.27 1128 11.29 11.30

H K Sz Cs P Sz v
Tizérai - -
Ebéd (A) | ]
Ebéd (B) 1]
Ebéd (C) [ ]

eoed (o) NN I I N N N
oy | | | | I .
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Az els6, még lemondhaté étkezéseket tartalmazd megrendelés (megrendelési hét) jelenik
meg. A lemondashoz ra kell kattintani a lemondani kivant étkezés(ek)hez tartozé zold
téglalap(ok)ra.

Tobb megrendelés esetén az érintett hét kivalasztasaval el kell léptetni addig, amig a
lemondani kivant datumok étkezései megjelenitésre nem kertiilnek, majd az egyes étkezéseket
egyesével lemondasra lehet jel6lni. A tablazat fejlécében lévé datumra kattintva a nap minden
étkezése Kkijelolddik, a sorok elbtt, az étkezés tipusara kattintva az egész sor. A lemondasra
jelolt étkezés szirke hattéren, zold kerettel jelenik meg. Egy napon belil nem kotelezd az

O0sszes megrendelt étkezést lemondani (lehet csak a tizérait, vagy az uzsonnat is).

09.15 09.16 09.17 09.18 09.19 09.20 09.21
H K sz Cs P 8z v

Tizorai 1 I I I I N
ebed (») | I [ I N N
Ebéd (B) I
Ebéd (C) I
Ebéd (D) ]
uzsonna [N I I I

09.22 09.23 09.24 09.25 09.26 09.27 09.28
H K Sz Cs P Sz v

mizorai - ] I I I ] I
ebéd (4) ] NN I I | I

Ebéd (B) [ ]
Ebéd (C) [ | ]
Ebéd (D) [ 1]

uzsonna ] NN I I I

Lemondas bekiildése Mégse

A Lemondas bekuldése gomra kattintva megjelenik a lemondas 6sszegzése.

Lemondas megerdsitése

Biztos, hogy az alabbi étkezéseket le akarja mondani?

2025.09.15. (H) Tizérai
2025.09.22. (H) Tizorai, Ebéd A meni, Uzsonna
2025.09.26. (P) Tizérai, Ebéd A meni

A lemondéssal a felhasznélhatd egyenlegén 7020 Ft lesz jovéirva.

Igen Nem

Az Igen gombra kattintva a lemondas véglegesedik.

09.22 0923 0924 0925 0926 0927 09.28

H K Sz Cs P Sz W
Tizérai I I
Ebéd (A) [ ] I
Ebéd (B) [ ]
Ebéd (C) [ ]
Ebéd (D) I
Uzsonna I I
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A lemondott étkezéseket a megfeleld téglalap jobb felsé sarkaban megjelend kis sarga
haromszog jelzi. Az egermutatot rahuzva az étkezést lemondd felhasznald neve és a
lemondas id6épontja is megtekinthetd.

A lemondast kdvetéen megjelenik a ,Lemondasokbdl felhasznalhaté egyenlegnél” az &sszeg.

Lemondasokbal felhasznalhaté egyenleg
7020 Ft

Ez az egyenleg visszautalhaté bankszamlara, vagy felhasznalhaté Uj megrendelés esetén.

A nyilatkozatokhoz és a megrendelésekhez hasonldéan az intézményi étkezési Ugyintézd
lemondast is rogzithet az On nevében. Kérjiik figyeljen arra, hogy a rendszer ebben az esetben is
az intézménynél beallitott lemondasi hataridéket veszi figyelembe, az ligyintéz6i rogzitésnek kell

eddig az idépontig megtorténnie.

7. Egyenleg visszautalasa

Fontos! Ez a funkcio csak megfelel6 intézményi bedllitas esetén érhetd el.

Amennyiben a visszautalast valasztanank, ehhez az egyenleg visszautalasa gombra kell
kattintani:

Uj megrendelés Lemondéas Egyenleg visszautalasa

A megjelen6 oldalon meg kell adni a kedvezményezett bankszamla szamat és a
visszautaland6 6sszeget. Ez alapértelmezettként a teljes 6sszeg, de lehet médositani kisebb
értékre is.

A kedvezményezett bankszdmla szama *

111 -1

Visszautalandd dsszeg *

[ |

Az adatok megadasa utan aktivva valik a Visszautalas inditasa gomb.
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Megerdsités x

Figyelem! Biztos, hogy szeretné a megadott kedvezményezettnek visszautalni az 8sszeget?

v Igen X Nem

A meger6sitd panelen az Igen gombra kell kattintani.
Ennek megnyomasaval elindul a visszautalasi folyamat, amelyhez készil egy el6iras a

jovairasok visszautalasarol; ennek teljesitését a kapcsolodd pénziigyi rendszer fogja
elvégezni.

8. Befizetésre varo tételek, korabbi befizetések

attekintése

Meniipont: Etkezés / Befizetenddk

Amennyiben olyan étkezési megrendelést adtunk le a rendszerben, amelyhez fizetési
kételezettség is kapcsolddik, akkor a program a megrendelés elfogadasakor automatikusan

befizetési elirast general a szamunkra. Ezeket az Etkezés / Befizetend6k meniipontban
tudjuk megtekinteni.

Etkezés

Nyilatkozatok

Megrendelések

Befizetendok
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El6irasok

ElGiras statusza szerint ©

| Befizetésre vro, részben befizetett vagy visszautaldsra véro ~
El6irasok listazdsa Elsirasok letdltése
ElGirasok listaja
Rogaitve 11 Nev Tl Tip 1L Megnevezés 11 Goszeq 11 Fizetési hatéridd . statusz 11

Nincsenek fizetendd tételek

0 taldlat

0 kivélasztott tétel Gsszege: 0 Ft

A lista a sz(r6k (tanév, tétel statuszok) megfeleld kitoltését kdvetéen az ElGirasok Istazasa |

gombra kattintva sz(ikithetdk, a képernyd megnyitasakor alapértelmezetten az aktiv tanévbél,

a befizetendd tételek kertlnek megjelenitésre.

El6irdsok

ElGirds statusza szerint *

‘ Befizetett, Visszautalva

Elgirasok listazdsa El6irasok letdltése

ElGirdsok listaja

Rogzitve T Nev T] Tip. 11 Megnevezés 1] Osszeg 1] Fizetési hatarids o statusz 1]
2025.08. 14, Pethé Krisztian Mark (U]) ETKB  Pethd Krisztidn Mérk (Uj) étkezés 2025. szeptember honapra 76240Ft  2025.00.01 Befizetve (kbnyvelésre var)
2025. 08. 15, Pethé Krisztian Mark (3.AF) ETKB  Pethd Krisztian Mérk (3.AF) étkezés 2025. november hénapra 76680Ft  2025.11.01 Befizetve (kbnyvelésre var)

2 talalat

0 kivélasztott tétel dsszege: 0 Ft

Ha egy kilistazott eldirast részleteiben is szeretnénk megtekinteni, akkor az el6iras sorara kattintva

tudjuk megnyitni a részletes adatlapot.

A részletes adatlapon talalja az el6iras azonositét, amelyen a rendszer nyilvantartja az adott

befizetési el6irast:
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El6iras adatok

Alapadatok Bizonylatok

Rogzitette Rogzités idépontja
Dr. B. Stenge Csabané 2025.08.14.15:53

Tanév Azonositd Statusz

2025/2026 KRTE9200022199 Befizetve (kinyvelésre var)

Név Oktatési azonosito

Pethd Krisztian Mark 74664488004

Jogeim

Etkezés - Gimnazium 9-12. évf

Megnevezés

Pethd Krisztian Mark (Uj) étkezés 2025. szeptember hénapra

ElGirt sszeg Fizetési hataridd
76240 Ft 2025.09.01

Befizetés adatai

Befizetett 5sszeg 1| dépont | Fizetési mod 1] Stétusz T] Megjegyzés 1]

76240Ft  2025.08.14.15:53 VPOS SIKERES Részletek

Befizetését kdvetben az elbiras allapota ,Befizetve (Kdnyvelésre var)” allapotra valt, ezzel jelezve,
hogy a befizetés megtortént és mar csak az intézményi kdnyvelés van hatra. Ebben az allapotban
az étkezés mar kifizetettnek tekinthetd (a megrendelt étkezések szine is zoldre valt). A kdnyvelés

megtorténtét kovetden az elbiras ,Befizetve (kdnyvelt)” statuszt kap.

9. Befizetés

Meniipont: Etkezés / Befizetenddk / Kivalasztott tételek befizetése
Az Etkezés / Befizetendék meniponttal elérhetd képerny6rél lehet az étkezési eldirasokat
befizetni. Ehhez a ,Befizetésre var” statuszu tételek kozul egyet vagy tébbet jeldljon ki a sor

elején talalhato jeloélénégyzet bepipalasaval majd ezt kdvetben

a -gombra kattintva tud atlépni a befizetés feluletre.

Elgirasok listdja

Rogzitve T| Név ) Tip. 1) Megnevezés 1| Osszeg T} Fizetési hatéridd T statusz 1]

\

2025.10. 20. Pethd Krisztian Mark (12.a) ETKB  Pethd Krisztidn Mark (12.a) lemondasok jovairasa -48166Ft  2025.11.19. Visszautaldsra var

2025.10. 20. Pethd Krisztian Mark (12.a) Pethé Krisztian Mark (12.a) étkezés 2026. januar honapra 272Ft 2026.01.01. Befizetésre var

1 2 talalat

1 kivélasztott tétel osszege: 272 Ft

Akivélasztott tételek befizetése

Ha egy kivalasztott el§irdsra korabban mar inditottak bankkartyas fizetést és az még nem futott

végig teljesen, akkor az el6iras ,Bankkartyas fizetés folyamatban” allapotba keril. Ha pl. a
fizetés kdzben megszakadt az internet kapcsolat és a SimplePay rendszere nem tudott

oldal 18 / 23 Educational Development Informatikai Zrt.



@ edudev Etkezési Modul Felhasznaléi Kézikényv

visszajelzést kildeni az id6tullépésrdl, meg kell varni, amig az el6iras statusza Ujra visszaall

befizetésre var értékre.

A befizetés oldalon a rendszer megjeleniti a befizetni kivant eléiras(ok) adatait és az adott

el6iras tipushoz (pl. étkezés befizetés) az intézménynél elérhetd fizetési mdédokat.

Figyelem! Az alabbi abra a rendszerben technikailag lehetséges fizetési médokat mutatja, az

intézményekben ténylegesen elérhetd fizetési médok intézményenként eltérhetnek.

Eléirasok befizetése

A *gal jeloht mezdk kitoltése kotelezs
Kivalasztott eléirasok (1 db) adatai

Eliras Datum 1] ElGirés azonosito T Nevtl Tanuld okiatési azonositdja T] Megnevezés T Osszeg 1] Fizetési hatarids T

P . Pethd Krisztidn Mérk (12.a)
2025.10.20 KRTE9200022692 Peth Krisztian Mark (12.a) 74664488004 étkezés 2026. janudr hdnapra 272Ft  2026.01.01

Fizetend 6sszeg 272 Ft

Fizetési mod

« Bankkartya

v Banki atutalas

v Készpénzes befizatés

Vissza az elGiras listahoz

9.1 Bankkartyaval torténo fizetés

Bankkartyas fizetés valasztasa esetén a program atiranyitja a felhasznalét a SimplePay
fizetési oldalara:

Fizetendd 6sszeg 272 Ft

Fizetési méd

° M —— Fizetési opcidk: :
Oilgzplepay (G [+ @D @ VISA |

Bankkartyas fizetés inditasahoz kérjik nyomja meg az alabbi gombot, ami at fogja irdnyitani a SimplePay fizetési oldalara.
Ertesitési e-mail cim *

I e

A "Bankkartyas fizetés inditasa’ gomb megnyomasaval tudomésul veszem, hogy Teszt Kereskedo neve, 1111 Budapest, Pet6fi utca 1 adatkezeld altal https://eugyintezes.ekreta-test.hu felhasznaloi adatbazisaban
tarolt alabbi személyes adataim ataddsra keriilnek az OTP Mobil Kft. (1143 Budapest, Hungéria kordt 17-19.), mint adatfeldolgozé részére. Az adatkezeld altal tovabbitott adatok kore az alabbi:

« Befizetett elGirasok azonositéja, megnevezése és Hsszege
= Viselt név

+ Szémlazasi cim

« Ertesitési e-mail cim

Az adatfeldolgozo dltal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tdjékoztatdban, a kdvetkezd linken tekinthetd meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff

Bankkartyas fizetés inditasa

oldal 19/ 23 Educational Development Informatikai Zrt.



Sedudev

Etkezési Modul Felhasznaléi Kézikonyv

Az értesitési e-mail cim megadasa és a ,Bankkartyas fizetés inditdsa gomb megnyomasa utan

a fizetési felulet toltédik be:

« Vissza

'E Kosaram

Pethé Krisztian Mark (12.a) étkezés 202... 272 Ft
1db 272 Ft/db

Osszesen 272 Ft

Itt kétféle lehetdség kdzll lehet valasztani:

/, qu @ wvisa &

; ; Bankkartya
Ingyenes atutalds

QR kéd beolvasasa

Kod beolvasasahoz kérj QR kédot, majd olvasd be a
mobiltelefonod kamerajaval vagy barmely magyar
mobilbanki alkalmazas segitségével.

Kérjuk, vedd figyelembe, hogy a QR kdd |étrejotte
utan mar nincs lehetbséged masik fizetési moédot
valasztani.

@ A fizetés kizardlag forintban lehetséges. Az utalas kizardlag
maganszemélyek szdméra ingyenes.

Kérem a QR kédot

A Qvik ingyenes atutalast valasztva ra kell kattintani a ,Kérem a QR-kdédot” gombra. A

megjelend kodot a bank alkalmazas segitségével be kell olvasni, majd kdvetni kell az ott

megjelend utasitasokat.

A bankkartyaval torténd fizetést valasztva a ki kell tolteni a bankkartya adatira vonatkozo

mezdket (kartyaszam, érvényességi id6 CVC/CVV kbd, név), majd a ,Fizetés bankkartyaval”

gombra kell kattintani.

/, qT/,Tk o visa

Ingyenes dtutalas Bankkartya
« Vissza
E Kosaram ) )

Kartyaszam*
Pethd Krisztian Mark (12.a) étkezés 202... 272 Ft
1db 272 Ft/db Ervényesség* CVCICWV* =
—~ z - - Ty
Osszesen 272 Ft Kartyara irt név

Fizetés bankkartyaval
oldal 20/ 23 Educational Development Informatikai Zrt.



@ edudev Etkezési Modul Felhasznaléi Kézikonyv

inmplepuy & v

[

A fizetés folyamatban van

Amennyiben szikséges, hamarosan atiranyitunk
a kétfaktoros hitelesités oldalara.

Ugyfélszolgalat - SimplePay Zrt.

Q, Telefonszamok

+36 1366 6611 ‘ +36 20 366 6611 | +36 30 366 6611 | +36 70 366 6611 Fejlesztette és mikodteti

Sikeres fizetés esetén megjelennek a visszaigazolas adatai:

@ simplepay 8 v

Sikeres fizetés

Tovabbi informaciéért kérjak fordulj a
keresked6hoz a lenti tranzakcidazonositora
hivatkozva,

SimplePay tranzakciéazonosits
507746007

VPOS befizetés adatai

Sikeres tranzakcio

SimplePay referenciaszam
507746007

Megrendelés azonosit
4a921e03547245480712512aa2a7730

Iddpont
2025.10. 20. 9:52

Befizetett 8sszeg
2R

Vissza az elGirdsokra

Az értesitési e-mail cimre is megérkezik a visszaigazolas a tranzakciorél.
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A fizetés megszakitasa vagy a bankkartyas fizetésre rendelkezésre all6 id6 tullépése esetén,

illetve sikertelen fizetéskor is ad visszajelzést a rendszer.

9.2 Banki atutalas

ElGirasok befizetése

A*gal jeloft mezok kitdltése kitelezd
Kivalasztott elgirasok (1 db) adatai

Eliras Datum T} Elirds azonositd T NevT) Tanulé oktatdsi azonositéja 1) Megnevezés 1) Osszeg T} Fizetési hatarids T}

Pethd Krisztian Mark (12.a)
2025.10. 20, KRTE9200022694 Peth6 Krisztian Mark (12.2) 74664488004 &lkezés 2025. november 105Ft  2025.11.01.
honapra

Fizetend6 6sszeg 105 Ft

Fizetési mod

~ Bankkirtya
A~ Banki dtutalds

Egyedi banki atutalas esetén kérjuk az alabbi adatokat adja meg. Kerjk, ugyeljen a kozlemény hel ésdra, ezzel segiti a beérkezd 6k gyors asat!

segitség: A masolas ikonokkal () a vagsiapra tudja masolni az utalashoz szikséges adatokat.
Kedvezményezett neve: KLIK.
Kedvezményezett szamlaszama 11111111-2222224

Az atutalas osszege: 105 Ft

oG E

Az dtutalas kozleménye: KRTE9200022694

A banki atutalas és a befizetett elGirasok kdnyvelési rendszer altali automatizmusok részére
szukséges adatok megadasahoz a program kiirja — vagolapra masolhatéan — az utalas adatait

amelyeket igy csak at kell masolni a banki programba, ahonnan az utalast inditja a befizetd.

9.3 Készpénzes befizetés

Készpénzes befizetés valasztasakor a rendszer egy lizenetet jelenit meg, mely szerint a befizetést
az Intézmény hazipénztaraban lehet elvégezni. Kérjiuk az intézménynél (pl. honlapon) tajékozodjon

arrol, hogy ezt mikor és hol tudja megtenni.

Figyelem! Készpénzes befizetés az intézményeknél altalaban csak a hénap adott napjain, adott
idépontokban lehetséges. Ha van ra lehet6sége javasoljuk, e helyett az intézménynél elérhetd
elektronikus fizetési modok kozil valasszon, hogy otthonrol, rugalmasan, az Onnek

legalkalmasabb idépontban tudja az étkezéssel kapcsolatos befizetéseket is intézni.
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El6irasok befizetése

A *-gal jel6it mezok kitdltése kételezs

Kivalasztott elgirasok (1 db) adatai

ElGiras Datum 1] ElGirés azonosits Ty Nevt) Tanul6 oktatasi azonositsja 11 Megnevezés 1] Osszeg 1) Fizetési hatarids 1)
Peths Krisztian Mark (12.a)
2025.10.20. KRTE9200022694 Pethd Krisztian Mark (12.a) 74664488004 étkezés 2025. november 105Ft  2025.11.01
hénapra
Fizetend6 dsszeg 105 Ft

Fizetési méd
v Bankkartya

v Banki atutalds

~ Készpénzes befizetés

Amennyiben a fenti tételeket készpénzzel szeretné befizetn, gy ennek ré

6l kaphat tovabbi tajel

Vissza az elgirds listahoz
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